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Observacions
Total
Total (D) (1) (B) (F)

Import d' altres ajudes rebudesi/o formade financament de |’ activitat sub-
vencionada [Article 72.2 Reglament de la Llei genera de subvencions (Reial
decret 887/2006, de 21 dejuliol)]

Entitat / Procedéncia dels fons

Quantia (€)

Inversié aprovada (A) €

Import gjuda concedida (C) €

Inversié justificada (D) €

Import elegible (1) €

Import d’ajuda final auxiliable (F) = (1) x (B) €
Import no justificat €

A)S'hi hade consignar I’import del projecte presentat que ha estat accep-
tat per I’ Administraci6. Aquest import hade coincidir amb €l reflectit en lareso-
luci6 de concessio de I’ ajuda.

(B)S hi hade consignar el percentatge d’ juda, d’ acord amb allo establert
en laresoluci6 de concessi6 de I’ gjuda.

(C)L’import de I’ gjuda concedida és el resultat d'aplicar € percentatge
d'gjuda (B) al’'import del projecte aprovat (A). Aquest import ha de coincidir
amb €l reflectit en laresolucié de concessié de |’ gjuda.

(C1)Datalimit que, d' acord amb la convocatoria, té e beneficiari per pre-
sentar lajustificacio.

(D)Es @ resultat d’ aplicar al’import dels justificants € % d imputacio.

(NL'import elegible sera determinat pel Servei Tecnic gestor de I’ gjuda,
després de I'andlisi dels justificants de despesa i de pagament, presentats pel
beneficiari en el compte justificatiu. Només es considerara despesa subvencio-
nada la pagada abans que finditzi € termini de justificaci6 establert al punt
(CY).

(F)L’import de I gjuda justificat és el resultat d aplicar el percentatge d'a
juda (B) al’import elegible (I). Aquest ésI'import maxim d' ajuda a pagar i, per
tant, de I’ obligaci6 reconeguda.

Declaraci6 del beneficiari on es faci consta que el compte justificatiu
correspon al cost total definitiu de |’ gjudajaindicada, els justificants dels quals
s adjunten annexos a larelacio.

Datai signatura

CONSELLERIA D'INNOVACIO, INTERIOR |
JUSTICIA

Num. 11499
Resolucié dela consellerad’'Innovacié, Interior i Justicia de 3 de
maig de 2010 per la qual s'aprova € Pla Interadministratiu de
I"Escola Balear d’ Administracié Pablica per I'any 2010

Fets

L'Escola Balear d’ Administracié Pdblica assumeix, entre els seus objec-
tius, la formacio, la capacitacio i el perfeccionament del personal a servei de
I’ Administracié autonomica. D’altra banda, son funcions de |’ Escola Balear
d’'Administraci6 Pablica (d ara endavant EBAP), promoure, organitzar i gestio-
nar laformacié, el reciclatgei el perfeccionament del persona de la Comunitat
Autonomai, si és procedent, de laresta d’ administracions del seu ambit territo-
rial.

Els articles 7 i 10 del 1V Acord formacié continua a les administracions
publiques, aprovat per la Comissio General per la Formacié Continua el 21 de
setembre de 2005, modificat €l 14 de novembre de 2007 (BOE nim. 281, de 23
de novembre de 2007), estableixen la possibilitat que |es administracions pabli-
ques desenvolupin plans de formacié interadministratius.

Les gjudes per a plans de formacié continua interadministrativa, en el
marc del 1V Acord esmentat (BOE nim. 34, de 9 de febrer), es varen convocar
mitjancant la Resolucié de la directora de I’ Institut Nacional d’ Administracio
Publica de 25 de gener de 2010 (BOE nim. 29 de 3 de febrer de 2010). En la
resoluci6 s estableix que les gjudes es destinaran per subvencionar, durant I'e-

xercici 2010, els plans de formaci6 continua interadministratius promoguts dins
I’ ambit de I’ Administracié General de |’ Estat, administracions de les comunitats
autonomes i Administracié Local.

El Pla de Formaci6 Interadministratiu és un dels instruments de I'EBAP
per aconseguir aquests objectius, aixi com lamilloradel rendiment dels serveis
publicsi la promocié professional.

A través d’ aquest Plans de Formacio Interadministratiu, el personal al ser-
vei de les distintes administracions publiques de I’ ambit de les Illes Balears té
dret a participar en les activitats formatives de I’EBAP en els terminisi les con-
dicions que es determinin en cada convocatoria, mitjangant €l procediment que
n’ asseguri lamaximadifusié i publicitat.

Fonaments de dret

1.El IV Acord de formacié continua ales administracions pabliques, apro-
vat per laComissié General per alaFormacié Continuael 21 setembre de 2005,
modificat el 14 de novembre de 2007 (BOE nim. 281, de 23 de novembre de
2007).

2.LaLlei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié plblica de la Comunitat
Autonoma de les lles Balears.

3.El Decret 105/2004, de 23 de desembre, pel qual esregulael régim juri-
dici I’organitzaci6 de I’ Escola Balear d’ Administracié Pblica.

4.El Decret 191/1996, de 25 d' octubre, que regulales condicions generals
delesactivitats formatives de la Conselleria de Funci6 Pablicai Interior (actual-
ment Conselleria d’ Innovaci6, Interior i Justicia).

Per tot aixo, dict la seglient
Resolucio

1. Aprovar € Pla Interadministratiu programat per I'EBAP per a I'any
2010 i la convocatoria de les accions formatives. L’ oferta formativa del Pla de
Formacio s adjunta com a annex 2 a aquesta Resolucié.

2. Aprovar les instruccions que han de regir les activitats formatives pro-
gramades, que s adjunten com a annex 1 a aquesta Resolucio.

3. Publicar aguesta Resolucié en €l Butlleti Oficial deles|lles Balears.

4. Donar publicitat a |’ oferta formativai a contingut dels cursos progra-
mats en la pagina web http://ebap.caib.es i en el tauler d’anuncis de la seu de
I"EBAP.

Interposicié de recursos

Contra aguesta Resoluci6 -que exhaureix la via administrativa- es pot
interposar un recurs potestatiu de reposicio davant la consellera d' Innovacio,
Interior i Justicia en el termini d’un mes comptador des de I’endema d’ haver-se
publicat en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, d'acord amb I'article 117 de
la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions
publiques i del procediment comd, i I'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de
marg, derégim juridic de I’ Administraci6 dela Comunitat Autonomadeles|lles
Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu
davant el Jutjat contencids administratiu de Palma en el termini de dos mesos
comptadors desdel’ endemad’ haver-se publicat en el Butlleti Oficial delesllles
Balears la Resolucié, d acord amb I'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de lajurisdiccié contenciosa administrativa.

Palma, 3 de maig de 2010

Laconsellera d’'Innovacié, Interior i Justicia
Pilar Costa Serra

ANNEX 1

Instruccions per les quals es regeixen les activitats formatives del Plainterad-
ministratiu de I’'EBAP per al’any 2010

1. Persones destinataries

1.1. La Conselleria d’' Innovacio, Interior i Justicia adreca |’ oferta forma-
tivadel Pla Interadministratiu a tot €l persona al servel de les administracions
publiques de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i, preferentment, al
personal de les administracions locals, delegacions provincials de
I’ Administracio6 estatal i els seus organismes oficials.
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1.2. El personal esmentat en el punt anterior té dret a participar en les acti-
vitats formatives de |’ EBAP en els termes i |es condicions que es determinen en
aguesta convocatoria.

2. Requisitsi condicions preferents

2.1. Quan €l Pla de Formacié estableixi persones destinataries preferents
per participar en |’ accio formativa, s ha de presentar |’ acreditacio especifica de
la qualificacié indicada, signada pel/per la cap de la unitat ala qual pertany la
persona sol licitant. Si no es presenta | acreditacié esmentada, I'EBAP fara la
seleccié d'acord amb els criteris generals.

2.2. Quan &l Plade Formaci6 estableixi un requisit excloent per participar
en |’ acci6 formativa, no s admetran les sol licituds de |es persones interessades
gue no & compleixin.

3. Termini de presentacié de sol licituds

3.1. Per as cursos prevists en € Pla Interadministratiu 2010, el termini
d'inscripcio és de 15 dies naturals, comptadors des del dia segiient ala publica
ci6 en el BOIB. Les sol-licituds presentades fora de termini no es tindran en
compte.

3.2. D’dtrabanda, son d’ aplicaci6 a aquest Plade Formaci6 les noves for-
mes d'inscripci6 a les accions formatives aprovades per la Resolucié de la pre-
sidentade I'EBAP d' 11 de juliol de 2009 (BOIB ndm. 110, de 30 dejuliol).

4. Sol-licituds

4.1. Les persones interessades només poden sol -licitar lainscripcié acinc
cursos d'aguest Pla.

4.2. El personal del’ Administracié de la Comunitat Autonomade les llles
Balears, €l personal docent de la Conselleriad'Educacié i Culturai el personal
destinat a I’ Atencio Primaria de Mallorca depenent de I’ IB-salut amb accés a
portal de personal, ha de tramitar la sol-licituds directament des de I’ aplicacio
informatica

4.3. El personal docent de la Conselleria d’ Educacio i Culturai el perso-
nal destinat al’ Atenci6 Primaria de Mallorca depenent de I’ I B-salut que trami-
ti la sol-licitud a través de I'aplicaci6 informatica del portal del personal, ha
d enviar al fax 971 176 436 |la capcalera de la darrera ndmina.

4.4. Les persones sol -licitants que no tenen accés al portal del personal han
de tramitar la sol -licitud mitjangant I’imprés habilitat a aquest efecte i han d’in-
cloure necessariament totes les dades que s’ hi demanen. La manca de dades pot
ser motiu d’exclusio.

4.5. Les sol-licituds no tramitades des de I'aplicacio informatica (en
paper) shan de presentar en el Registre Genera de I'EBAP, en € de la
Conselleria d’Innovacio, Interior i Justicia o en qualsevol de les formes que
determinalaLlei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les adminis-
tracions publiques i del procediment administratiu comd.

4.6. Les persones interessades que no presten serveisal’ Administracié de
la comunitat autonoma de les Illes Balears, han d’ adjuntar a la sol-licitud una
fotocopia de la capgalera de la darrera nomina o un document que acrediti que
esta en situacio laboral activa.

5. Selecci6

5.1. Només s admetran les sol licituds que compleixin els requisits esta-
blerts en aguesta convocatoria.

5.2. Si el nombre de persones admeses en una determinada activitat supe-
ra el nombre de places previst, I'EBAP en fara la seleccié corresponent.

5.3. Els criteris de preferéncia son el's seglients:

a)Quan el curs estableix unes persones destinataries preferents, es consi-
deraralaconnexi6 del’ activitat formativa amb |a tasca administrativa de la per-
sona sol licitant, fet que s'ha d’ acreditar amb la sol licitud.

b)La condicio de funcionari de carrera o de personal laboral fix o de per-
sonal estatutari propietari. En aguest punt es té en compte la situacio en actiu.

c)En igualtat de condicions, tenen preferéncia els aspirants que no han
participat en altres activitats de I'EBAP convocades I’ any passat i enguany.

d)La data de presentacio de la sol licitud. En igualtat de condicions, tenen
preferéncia les persones aspirants que hagin participat en menys activitats de
I"EBAP convocades enguany.

5.4. Les persones interessades que sol liciten cursos que coincideixen par-
cialment o totalment en els horaris, només seran admeses en un.

5.5. Les referéncies que es fan en |’ apartat de persones destinataries en
relacié amb els grups de personal funcionari s'han d entendre extensibles als
nivells correlatius del personal laboral a servei de I’ Administracio.

5.6. Aixi mateix, les referéncies que es fan en |’ apartat de persones desti-
nataries en relacié amb el's grups de funcionaris s han d’ entendre extensibles als
nivellsi grups correlatius del persona estatutari a servei de I’ Administracioé.

6. Llistes de persones sel eccionades

L'EBAP fara publicalallista de persones seleccionades en la pagina web
http://ebap.caib.es

7. Llistad espera

Respecte de totes les activitats formatives s establira unallista de les per-
sones que no han resultat seleccionades, per ordre de prelaci6, com areserva per
cobrir, si escau, les baixes d'assistents a curs.

8. Confirmacié de I’ assisténciai comunicacio de baixa

8.1. Amb la sol licitud la persona interessada contreu I’ obligaci6 d’ assis-
tir al’activitat formativa

8.2. Aixi mateix, les persones admeses hauran de confirmar la seva assis-
tencia amb una antelacié de cinc dies habils, com a minim, respecte de |a data
de I'inici del curs. En cas de no confirmar-la, s entendra que desisteix de la
sol-licitud i ocuparalaplagalaprimerapersonadelallistad espera, i aixi suces-
sivament, tot respectant I’ ordre de prelacié de la llista esmentada.

8.3. Aix0d no obstant, si la persona admesa a un curs que ha confirmat la
seva assistencia no hi pot assistir, ha de comunicar per escrit al’EBAP la causa
que justifica la seva baixa, amb una antelacié minima de cinc dies habils res-
pecte de la data d'inici del curs. El fet de no comunicar una baixa sera causa
d'exclusio en altres cursos posteriors, durant un termini d'un any.

8.4. Lasituacio6 d'incapacitat laboral transitoriaimpedeix I assisténciaals
cursos de formacio de I'EBAP, i aguesta circumstancia s ha de comunicar per
escrit perqué es pugui cobrir, si escau, la vacant per altra persona i evitar la
penalitzaci6 que, en cas contrari, es podria aplicar.

Poden assistir al's cursos les persones en situacio de baixa maternal, exce-
dencia per maternitat i cura de familiars.

9. Nombre de persones assistents

9.1. El nombre d’ alumnes de cada curs oscil lara entre els 15 i 30 partici-
pants. Aquest nombre només s augmentara en €ls casos en que la matéria del
curs o |’ estructura de I’ acci6 formativa permeti elevar-ne el nombre.

9.2. Es poden suspendre aquells cursos generals que no tenguin un nom-
bre minim de 10 sol licituds

9.3. Generament els cursos es faran en horari d’ horabaixa.
10. Certificats d' aprofitament i d'assisténcia

10.1. Les activitats objecte d’ aguesta convocatoria donen loc al’ obtencié
del certificat d’ assisténcia o d’ aprofitament segons correspongui.

10.2. El certificat d' assistencia es lliurara als alumnes que acreditin una
assistencia, com aminim, del 80% de les hores lectives del curs.

10.3. El certificat d'aprofitament es |liurara als alumnes que hagin assis-
tit, com aminim, al 80% deles horeslectivesi que hagin superat les avaluacions
corresponents. Els coneixements seran avaluats mitjangant la superacio de pro-
ves escrites o treballs o uns altres exercicis relacionats amb el contingut de I’ ac-
tivitat formativa

10.4. L' tnica forma de demostrar |’ assisténcia a un curs és mitjangant la
signatura; per aixo, els alumnes s’ han d’ assegurar que han signat €l full de con-
trol d’entradai de sortida de cada una de les sessions del curs a que assisteixin.
D’dtrabanda, lafasificacié de la signatura suposa la pérdua del dret de certifi-
cat i I'exclusi6 as cursos de I'EBAP durant un any.

10.5. Les absencies, encara que estiguin justificades, superiors als limits
fixats (20%) suposaran la pérdua del dret a obtenir el certificat d' assisténciai €
certificat d’ aprofitament.

11. Llistes de persones amb dret a certificat d'assisténcia o d’ aprofita-
ment. Reclamacions
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sercio.
11.1. En e termini d'un mes des de I’acabament del curs, I'EBAP fara CONTINGUT:
publicaalapaginaweb http://ebap.caib.es |allista de participants que tenen dret - Autoavaluacio.
al certificat d’assistencia o al certificat d aprofitament. - Essers socials
- Autoestima

11.2. Les persones interessades poden presentar una reclamacié contra
aquesta llista en el termini de deu dies habils comptadors a partir de I'endema
d haver-se publicat lallista

12. Anul-lacié i modificacié de cursos del Pla de Formacid

Per desenvolupar millor les funcions que té encomanades, I'EBAP pot
suprimir cursos; organitzar cursos no programats amb anterioritat per necessi-
tats puntuals que hagin sorgit; efectuar-ne diverses edicions sempre que les cir-
cumstancies aixi ho aconsellin, i modificar-ne, si és pertinent, els continguts, la
durada, les dates i els programes enunciats per adaptar-los al's requeriments de
laformacio.

ANNEX 2

ACTIVITATS FORMATIVES DEL PLA INTERADMINISTRATIU PER
L’ANY 2010

ILLA: MALLORCA
AREA: AUXILI | PROTECCIO DE LA CIUTADANIA

CODI: APC0002 3

NOM: Us de desfribril ladors externs semiautomatics

DURADA: 15 hores

DATA: De 27/09/2010 a 30/09/2010

LLOC: EBAP, ¢/ Gremi Corredors, 10, 3° planta, Poligon de Son
Rossinyol

HORARI: Del 27 a 29 de 16.00 2 20.00 i dia 30 de 16.00 a 19.00 hores

LOCALITAT: PALMA (MALLORCA)

DESTINATARIS: Preferentment membres dels cossosi forces de segure-
tat

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLS LABORAL: 1,2,3,4,5,6

OBJECTIUS: Adquirir els coneixements necessaris per obtenir millors
resultats en el tractament de la aturada cardiorespiratoria (PCR).

CONTINGUT:

- Introducci6 als problemes cardiovascul ars.

- Conceptes generals de Suport Vital Basic.

- Concepte i diagnostic de I’ aturada cardiorrespiratoria.

- Objectius de I'RCP.

- La Cadena de Supervivencia.

- Plans d' actuacié en S.V.B: inici i suspensié del’R.C.P

- Ventilacié boca a boca

- Massatge cardiac.

- Suport Vital Pediatric.

- Desobstrucci6 de lavia aerea.

- Practiques de les téciques per ala desobstruccio de lavia aérea

(escaneig digital i Heimlich).

- Desfibril -ladors externs semiautomatics.

- Video explicatiu de técniques d' Us de desfibril .ladors semiautomatics.

- Protocol d' utilitzaci6 dels desfibril.ladors semiautomatics.

- Precaucions en el maneig dels desfibril.ladors semiautomatics.

- Entrenament de |a técnica de desfibril.ladors semiautomatics.

- Maneig del maleti de reanimacié (OXIDOC) amb canules orofaringies.

- Maneig de situacions potencialment greus.

- Actuacio en accidents de carretera.

- Avaluacio teoricai practica

- Enquesta de satisfaccio.

AREA: COMUNICACIO | HABILITATS PERSONALS

CODI: CIHP0008 2

CURS: Millora de les hahilitats sociolaborals dels personal amb discapa-
citat

DURADA: 20 hores

DATA: De 06/10/2010 a 03/11/2010

HORARI: Els dimecres de 16.00 a 20.00 hores

LOCALITAT: PALMA (MALLORCA)

LLOC: Ebap, ¢/ Gremi Corredors, 10, 3er pis, Poligon de Son Rossinyol

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracié piblica
amb discapacitat

GRUPS: A1, A2, AP, B, C1, C2

NIVELLSLABORAL: 1, 2,3,4,5,6,7,8

OBJECTIUS:Aconseguir latotal normalitzaci6 del col-lectiu de persones
amb discapacitat dins de I’administracio. Millorar el repertori basic d' habilitats
socio-laborals en persones amb discapacitats que impliquin dificultats de rein-

- Competéncies basiques i com es desenvolupen

- Components de la conductasocial:. components no verbals . components
verbals.

- Els estils de comportament. L’ assertivitat.

- Lacomunicacio.

- Laescolta activa

- Elaboracié del projecte personal.

AREA: GESTIO DE PERSONAL

CODI: GP0003 4

CURS: Politica i gesti6 de personal a servei de la Administracié de
Justicia

DURADA: 12 hores

DATA: Per determinar

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: PALMA (MALLORCA)

LLOC: Ebap, ¢/ Gremi Corredors, 10, 3er pis, Poligon de Son Rossinyol

DESTINATARIS: Personal de I’ Administracié Autonémica que hagi de
gestionar en el seu moment la transferéncia en matéria de justicia

GRUPS: Al1,A2, C1

NIVELLSLABORAL: 1,2, 3,4

OBJECTIUS: Millorar el coneixement sobre la gestié de I’ Administracié
de Justicia per a facilitar |a transferéncia de les competéncies en aquesta mate-
ria

CONTINGUT:

La politica de recursos humans del personal a servei de I’ Administracié
de Justicia. Marc institucional y normatiu actual y les seves limitacions. Gestio
de persona en |’ Administracié de Justicia por part de les comunitats autonomes:
problemes d’aplicacio i possibles respostes.

AREA: DE PROTOCOL | RELACIONS PUBLIQUES

CODI: PRP0031 35

CURS: Protocol oficial i de tecniques d’ organitzacié d actes

DURADA: 25 hores

DATA: De 08/09/2010 a 22/09/2010

HORARI: Dies 8, 13, 15 20 de 16.00 a 20.00 h. i dies 10, 17 i 22 de
16.00 a 19.00 hores

LOCALITAT: PALMA (MALLORCA)

LLOC: EBAP, C/ Gremi corredors, 10, 3er pis, Poligon de Son Rossinyol

DESTINATARIS: Preferentment persona funcionari i laboral de I’ admi-
nistracié local

GRUPS: A1, A2, C1, C2

NIVELLSLABORAL: 1,2, 3,4,5,6

OBJECTIUS:Ensenyar la normativa del protocol oficia i les principals
técniques per organitzar qualsevol tipus d' acte protocol -l ari.

CONTINGUT:

1.- Normes basiques de protocol 2.- Ordenacié de banderes. 3.-
Presidéncies en protocol. 4.- Figurade |’ amfitrio. 5.- L’ ordenaci6 d'invitats. 6.-
Ordenaci6 general d' actes. 7.- Organitzacio i servel de banquets. 8.- Materialsi
elements a utilitzar en els actes.

AREA: JURIDICA | ADMINISTRATIVA

CODI: JA0028 32

CURS: Els drets dels consumidors a les noves lleis de consum

DURADA: 20 hores

DATA: De 18/10/2010 a 29/10/2010

HORARI: De 18.00 a 20.00 hores

LOCALITAT: PALMA (MALLORCA)

LLOC: EBAP c/ Gremi Corredors, 10, 3° planta, Poligon de Son
Rossinyol

DESTINATARIS: Preferentment persona funcionari i laboral de I’ admi-
nistracié local

GRUPS: A1, A2, ARC1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4,5,6,7,8

OBJECTIUS: Coneixer €ls drets del consumidors per donar una resposta
adequada als ciutadans.

CONTINGUT: Noves normes de proteccio dels drets dels consumidors:
normes comunitaries, estatals i autonomiques.

ILLA: MENORCA
AREA: FUNCIO ORGANITZATIVA

CODI: FO0017 9
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CURS: Gesti6 i cohesié d'equips feina, dinamitzacio i resolucié conflic-
tes

DURADA: 20 hores

DATA: De 07/06/2010 a 11/06/2010

HORARI: De 16.00 a 20.00 hores

LOCALITAT: Per determinar (MENORCA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracié local

GRUPS: A1,A2,ARPC1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4,5,6,7,8

OBJECTIUS:Coneixer en profunditat que és un equip defeina, estratégies
de dinamitzaci6 de grups de feinai técniques de resolucié de conflictes

CONTINGUT:EIs equips de feina. Aproximaci6 conceptua. El coneixe-
ment de I’ equip de feina. El climarelacional. La coordinacié d equips de feina.
La comunicaci6 interna. El rendiment dels equips de feina. Avantatges i incon-
venients de lafeina en equip. El lideratge. Laintel-ligencia emocional. La con-
flictivitat en les organitzacions. Factors interpersonals del conflicte. La con-
frontacié. El dialeg. Detecci6 de conflictes. Els climes relacionals. Els dispara-
dors de conflictes. Afrontament de conflictes. Estils de negociacio. Fases de
negociacié. Tipus de negociacio.

AREA: CURSOS ESPECIFICS

CODI: ES0023 10

CURS: Lafeinapolicia davant les especificitats del mén musulma

DURADA: 20 hores

DATA: De 06/09/2010 a 10/09/2010

HORARI: De 16.00 a 20.00 hores

LOCALITAT: CIUTADELLA (MENORCA)

LLOC: Aula PaliciaLoca (EBAP) CtraME-1, Km.43,700

DESTINATARIS: Membres de Forces i Cossos de Seguretat (Guardia
Civil, PoliciaNacional i Policia Local)

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLS LABORAL:

OBJECTIUS: Conéixer la culturai lasocietat del mén musulma aixi com
einesi recursos per millorar larelacié amb aquest col -lectiu.

CONTINGUT:

-El mén musulma dins el sistema internacional .

-Lafilosofiad’ Islam.

-L’educacié i lestradicions culturals.

-Influéncia del mén musulma alesllles Balears.

-Les mesquites: estructuralegal i situacié alesilles.

CODI: ES0033 37

CURS: Prestacions de la Seguretat Social i altres prestacions dels Serveis
Socials

DURADA: 15 hores

DATA: Per determinar

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: MAO (MENORCA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Preferentment personal funcionari i laboral de I’ admi-
nistracio local de arees socials

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLS LABORAL: 1,2,3,4,5,6

OBJECTIUS: Actualitzar els coneixements sobre els sistemes de presta-
cions de Seguretat Social i de serveis socials.

CONTINGUT: Conceptes basics del sistema de la Seguretat Social i del
sistema de Serveis Socias. Fonts del dret. La Constitucié Espanyola, la
Declaraci6 Universal de Drets Humans. L' Estatut d’ Autonomia. LaLlei 4/2009,
de Servicios Sociales. El Real Decret Legislatiu 1/1994. La Llei 39/06, de la
Dependéncia.  Organitzaci6 politic administrativa. L’ Administracié
Institucional. Prestacions contributives i no contributives del sistema de
Seguretat Social. Prestacions Socials de la CAIB.

AREA: POLICIA ASSISTENCIAL

CODI: PAS0024 11

CURS: El maltractament infantil: detecci6 i notificacio del risc

DURADA: 10 hores

DATA: De 27/09/2010 a 29/09/2010

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: CIUTADELLA (MENORCA)

LLOC: Aula PaliciaLoca (EBAP) CtraME-1, Km.43,700

DESTINATARIS: Membres de Forces i Cossos de Seguretat (Guardia
Civil, PoliciaNacional i Policia Local)

GRUPS: A1,A2,C1,C2

OBJECTIUS: Millorar I'atencié per reduir la victimitzacié primaria i
secundaria que pateixen els menors maltractats i garantir el compliment dels
seus drets i llibertats durant la intervencié de les institucions responsables de
protegir-ho

CONTINGUT:

-El maltractament infantil.-Recollida de dades.-Interpretacio de indica-
dors.-Els fulls de notificacio.-Interpretacid i explicacié dels circuits de notifica
ci6, derivacio, valoracid i tractament. -Sistema de funcionament per lesdiferents
arees d' atencié alainfancia

ILLA: EIVISSA
AREA: FUNCIO ORGANITZATIVA

CODI: FO0018 19

CURS: Gestio i cohesié d'equips feina, dinamitzacio i resolucié conflic-
tes

DURADA: 20 hores

DATA: De 01/09/2010 a 30/09/2010

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: Per determinar (MENORCA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracié local

GRUPS: A1,A2,ARPC1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4,5,6,7,8

OBJECTIUS:Coneixer en profunditat que ésun equip defeina, estratégies
de dinamitzaci6 de grups de feina i técniques de resolucié de conflictes

CONTINGUT:EIs equips de feina. Aproximaci6 conceptual. El coneixe-
ment de I’ equip de feina. El climarelacional. La coordinacié d’ equips de feina.
La comunicacié interna. El rendiment dels equips de feina. Avantatges i incon-
venients de lafeina en equip. El lideratge. La intel ligéncia emocional. La con-
flictivitat en les organitzacions. Factors interpersonals del conflicte. La con-
frontacié. El didleg. Detecci6 de conflictes. Els climes relacionals. Els dispara-
dors de conflictes. Afrontament de conflictes. Estils de negociacio. Fases de
negociacid. Tipus de negociacio.

AREA: CURSOS ESPECIFICS

CODI: ES0004 15

CURS: Estalvi energetic en les administracions publiques

DURADA: 20 hores

DATA: De 14/06/2010 a 18/06/2010

HORARI: De 16.00 a 20.00 hores

LOCALITAT: EIVISSA (EIVISSA)

DESTINATARIS: Preferentment personal funcionari i laboral de I’ admi-
nistracio local

GRUPS: A1,A2,ARC1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4,5,6,7,8

OBJECTIUS:Coneixer la problematica derivada del canvi climatic des
del punt de vista energétic aportant al personal de I’ administracid publica una
visi6 sobre estalvi i eficiencia energetica

CONTINGUT:EI climaen laterra. L' efecte hivernacle. Evidéncies actuas
del canvi climatic. Les projeccions del canvi climatic i les seves consequiencies.
Els costs del canvi climétic. Lalluitacontrael canvi climatic encara és possible:
els acords internacionals. Espanya davant el canvi climatic. Les mesures de
mitigacio del canvi climatic i les d adaptacid. Consequencies en el model de
producci6, transport i consum. Energies renovables i ocupacié. Plans racionals
de mobilitat a la feina. Estalvi i eficiencia energética en les administracions
publiques. El paper dels treballadors de la funcié publica en I’ adopci6 i imple-
mentaci6 de noves politiques energéetiques en les administracions.

CODI: ES0005 16

CURS: Inspector sonometric

DURADA: 50 hores

DATA:De 01/10/2010 a 30/10/2010

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: EIVISSA (EIVISSA)

LLOC:Per determinar

DESTINATARIS: Preferentment policieslocalsi auxiliars de policialocal

REQUISITS: Persona que desenvolupa tasques de mesura i confeccid
d’informes en matéria de renous (Preferent)

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,234

OBJECTIUS:Adquirir les aptituds necessaries per desenvolupar les tas-
ques d’ especialitzacié en control de renous.

CONTINGUT:

-Conceptes fonamentals: € so, € renou, magnituds basiques, les fonts
SONores.

-Normativa d' aplicacié.

-Identificaci6 de fonts de renou.

-Classificaci6 de renous i aparells de mesura.

-Efectes del renou ala salut humana

-Actuacié en mesures de renous del transit.

-Aillaments acustics.

-Respostes del dret ales emissions sonores.

-Experiéncies a diferents municipis de les |lles Balears.

-Practiques realsi confecci6 de informes
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CODI: ES0006 12

CURS: Reciclatge per ainspectors sonometrics

DURADA: 20 hores

DATA: De 01/10/2010 a 30/10/2010

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: EIVISSA (EIVISSA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Policies localsi auxiliars de policia local

REQUISITS: Tenir € curs d' Inspector sonométric (Preferent)

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLS LABORAL:

OBJECTIUS: Actualitzar els coneixements i les aptituds necessaries per
desenvolupar les tasques d’ especialitzacié en control de renous.

CONTINGUT:

-Lanovalegislacié en matéria de renous.

-Els aparells de mesura.

-Protocol d' actuacio en mesures de renous.

-Respostes del dret a les emissions sonores.

-Practiques i confecci6 de informes.

AREA: JURIDICA | ADMINISTRATIVA

CODI: JA0007 13

CURS: Jornades sobre violéncia de génere

DURADA: 12 hores

DATA: De 24/11/2010 a 26/11/2010

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: EIVISSA (EIVISSA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Membres de forces i cossos de seguretat, persona de
arees de serveis socials, personal de |’ area sanitaria, personal dels jutjats.

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4,5,6

REQUISITS: Persona que desenvolupa tasques directament rel acionades
amb la violéncia de génere (Preferent)

OBJECTIUS: Actualitzar la informaci6 sobre la violéencia de génere als
sectors que directament han d’ actuar en aquesta matéria.

CONTINGUT: - El Jutjat de violéncia de genere d' Eivissa. -Programa
amb els condemnats per delictes de violéncia de génere.-Laresposta social ales
victimes.-La deteccio de la violéncia de genere des de I’ atenci6 primerenca ala
sanitat. -Resposta a la violéncia de génere des de I’ ambit de la policial.

ILLA: FORMENTERA
AREA: FUNCIO ORGANITZATIVA

CODI: FO0022 25

CURS: El coaching aplicat als equips de treball

DURADA: 20 hores

DATA: Per determinar

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: SANT FRANCESC (FORMENTERA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracio pablica

GRUPS: A1,A2,ARC1,C2

NIVELLS LABORAL: 1,2,3,4,5,6,7,8

OBJECTIUS:Aprendre qué és €l coaching i com funciona. Adquirir habi-
litats d¢aquest entrenament i comprendre el seu enorme valor per aliberar el
potencia de les personesi elevar a maxim el seu rendiment.

CONTINGUT:Principis del coaching. Una nova visio de les persones.
Automotivacié i acompliment. El coaching aplicat a I’acompliment.
Aprenentatge i acompliment. La motivacio al treball. Els nous valors empresa-
rials. El lider com un coach. Desenvolupament d’ un equip de treball. Etapes del
desenvolupament. Els equips actuals. El coaching aplicat a's equips. Execucio
de la tasca. Opcions per a la cooperaci6. Feedback/feedforward i avaluacio.
Renunciar als vells habitsi canviar. Avaluacié de I’ equip.

AREA: AUXILI | PROTECCIO A LA CIUTADANIA

CODI: APC0002 27

CURS: Us de desfribril ladors externs semiautomatics

DURADA: 15 hores

DATA: De 01/09/2010 a 30/09/2010

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: FORMENTERA (FORMENTERA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS:

GRUPS: A1,A2,C1,C2

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4,5,6

OBJECTIUS:Adquirir els coneixements necessaris per obtenir millors
resultats en € tractament de la aturada cardiorespiratoria (PCR).

CONTINGUT:

- Introducci6 als problemes cardiovasculars.

-Conceptes generals de Suport Vital Basic.

-Concepte i diagnostic de | aturada cardiorrespiratoria.

-Objectius de I'RCP.

-La Cadena de Supervivéncia.

-Plans d' actuacié en S.V.B: inici i suspensio del’R.C.P.

-Ventilacié boca a boca.

-Massatge cardiac.

-Suport Vital Pediatric.

-Desobstrucci6 de la via aérea.

-Practiques de les teciques per ala desobstruccié de la via agrea(escaneig
digital i Heimlich).

-Desfibril .ladors externs semiautomatics.

-Video explicatiu de técniques d' Us de desfibril.ladors semiautomatics.

-Protocol d' utilitzaci6 dels desfibril.ladors semiautomatics.

-Precaucions en el maneig dels desfibril.ladors semiautomatics.

-Entrenament de |a tecnica de desfibril.ladors semiautomatics.

-Maneig del maleti de reanimacio (OXIDOC) amb canules orofaringies.

-Maneig de situacions potencialment greus.

-Actuaci6 en accidents de carretera.

-Avaluaci6 tedricai practica

-Enquesta de satisfaccio.

AREA: GESTIO ECONOMICA | FINANCERA

CODI: EF0020 23

CURS: Gestio d’ expedients de subvencions

DURADA: 10 hores

DATA:Per determinar

HORARI: Per determinar

LOCALITAT: SANT FRANCESC (FORMENTERA)

LLOC: Per determinar

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracié local

GRUPS: A1,A2,C1

NIVELLSLABORAL: 1,234

REQUISITS: Personal de unitats administratives d'intervencio, de gestio
economicai de contractacié (Preferent)

OBJECTIUS:Coneixer les gestions basiques a redlitzar en els expedients
de subvencions

CONTINGUT:- Sistema de gestié economic i financer dels Consells
Insulars

FORMACIO EN LiNIA
AREA: QUALITAT

CODI: QU0014 5

CURS: Gesti6 per processos en |’ administracié local

DURADA: 20 hores

DATA: Mes d' octubre

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracié local

GRUPS: A1,A2, C1

NIVELLSLABORAL: 1,2,3,4

REQUISITS: Personal involucrat de manera activa en la millora continua
i, per tant, integrat en algunatasca de I’ area de qualitat (Preferent)

OBJECTIUS: Coneixer lametodologia de la gestio per processosi apren-
dre a dissenyar un

plade gestio per processos.

CONTINGUT:

- Andlisis actual de les organitzacions publiques.

- ¢Qué es un procés? Definicié de procés.

- El Mapa de processos.

- Formatsi eines del procés: lafitxadel procési e diagrama de fluix.

- Perque implantar un sistema de gesti6 por processos.

- Experiéncies practiques reals (Guia per una gestié basada en processos?

- Plade implantacio d’ un Sistema de Gesti6 per Processos.

- Gesti6 por processos i els models de gestio.

- Barreres i avantatges de |la gesti6 per processos en les AAPP.

- Organitzacions, portals d’ Internet i bibliografia relacionada.

AREA: FUNCIO ORGANITZATIVA

CODI: FO0027 29

CURS: Gestio eficag del temps (en linia)

DURADA: 20 hores

DATA: Mes de setembre

LLOC: Formacié en linea

DESTINATARIS: Preferentment persona funcionari i laboral de I’ admi-
nistracié local

GRUPS: A1,A2, C1

NIVELLS: 1, 2, 3,4
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OBJECTIUS: Millorar e rendiment en el treball i I’autoestima a nivell
laboral.

CONTINGUT:

- Establiment i planificacié d' objectius

- Establir recursos materials, temporalsi humans

- Disseny del plad accié

- Tecniques grafiques de planificacié

- Presa de decisions, SistemaM.O.S.

- Establiment i planificacié d' objectius

- Establir recursos materials, temporalsi humans

- Disseny del plad'accio

- Tecniques grafiques de planificacié

- Presade decisions, SistemaM.O.S.

AREA: COMUNICACIO | HABILITATS PERSONALS

CODI: CIHPOO12 7

CURS: Atenci6 a ciutada

DURADA: 20 hores

DATA: Mes d octubre

LLOC: FORMACIO EN LiNIA

DESTINATARIS: Personal funcionari i laboral de |’ administracié local

GRUPS: A1,A2,APC1,C2

NIVELLS: 1,2,3,4,5,6,7,8

REQUISITS: Personal que treballi en serveis d'atencié a public
(Preferent)

OBJECTIUS: Desenvolupar habilitats de comunicacié optimes que ten-
guin com a resultat la satisfaccié del ciutada-client en I'atencié de les seves
necessitats.

CONTINGUT: Els processos en la comunicacié humana. Lamotivaci6 de
I"informador public. Tipologia dels ciutadans-clieents. Les barreres en la comu-
nicacié. Habilitats de comunicacio: la satisfaccié del ciutada. Maneig de les
situacions dificils: queixesi reclamacions.

_0_

Num. 11504
Resolucié de la presidenta de I'Escola Balear d’ Administracié
Publica per la qual s aprova el calendari deles provesdellengua
catalana organitzades per I'Escola Balear d'Administracio
Puablica I'any 2010

Antecedents

1. El plaanual, laconvocatoriai lesinstruccions dels cursos de llengua
catalana organitzats per |’Escola Balear d’ Administracié Publica per al’any
2010 es van aprovar mitjangant la resolucié de 27 d'octubre de 2009 (BOIB
ndm. 167, de 17 de novembre), modificada per la Resoluci6 de 21 de gener de
2010 (BOIB num. 20, de 6 de febrer).

2. El punt 20 de les instruccions aprovades com aannex 2 de laresolucio
indicada, estableix que les proves dels diferents nivells de Ilengua catalana,
corresponents als cursos del Pla de Llengiies 2010, es duran a terme en dues
convocatories, la primerael mesde juny i lasegonael mes de setembre. D’ altra
banda, preveu que les dates, I'horai el lloc de realitzacio de les proves s a
nunciaran properament.

Fonaments de dret.

1. Larticle 4.18 del Decret 105/2004, de 23 de desembre, pel qual es
regula el régim juridic i I’ organitzaci6 de I'EBAP, inclou entre les funcions de
I"EBAP difondre i normalitzar I’ s de la llengua catalana en I’ ambit del perso-
nal de I’ Administracié autondmica.

2. L'aticle 14 del Decret 191/1996 de 25 d octubre, pel qual es regu-
len les condicions generals de les activitats formatives que organitza la
Conselleriad' Interior, regulales convocatoriesi les proves dels cursos d’ ensen-
yament de llengues, i I’ Ordre de la Conselleria de la Funci6 Piblicai Interior
de 25 de gener de 1999 per laqual es desplega el Decret 191/1996, de 25 d' oc-
tubre, regulales condicions de lainscripcio as diferents nivells de llengua cata-
lanai de I’ expedici6 dels certificats.

3. Laconvocatoriai € punt 20 de les instruccions que regeixen els cur-
sos de llengua catalana de I’ EBAP per al’any 2010, aprovats per la Resolucio
de la consellera d’ Innovacio, Interior i Justicia de 27 d’ octubre de 2009 (BOIB
ndm. 167, de 17 de novembre), modificada per la Resoluci6 de 21 de gener de
2010 (BOIB nuim. 20, de 6 de febrer).

Per tot aixo, d acord amb les atribucions atorgades per I'article 8 del
Decret 105/2004, de 23 de desembre, pel qua es regula el régim juridici I’or-
ganitzaci6 de I’'EBAP, dict la seguent

RESOLUCIO

1. Aprovar el calendari de les proves de llengua catalana de I' EBAP
per al’any 2010 en els termes que s’ indiquen a |’ annex d' aguesta Resolucid.

2. Ordenar la publicacié d’aguesta Resoluci6 en e Butlleti Oficia de
lesllles Balears.

Palma, 7 de maig de 2010

La presidenta del’Escola Balear d’ Administracio Publica
Pilar Costa Serra

Annex

Calendari de les proves dels diferents nivells llengua catalana corresponents
als cursos del Plade Llengues de I'any 2010 de I'EBAP

Mallorca
Es duran aterme a la seu de I'EBAP. Gremi corredors, 10, 3r. Poligon
Son Rossinyol (Palma), els seglients dies i hores:

Dia 25 de juny de 2010: nivell D, ales 16'00
Dia 26 de juny de 2010: nivell B, ales 09’00
Dia 1 dejuliol de 2010: nivell A, ales 16'00
Dia 2 dejuliol de 2010: nivell E, ales 16'00
Dia 3 dejuliol de 2010: nivell C, ales 09'00

Menorca

Dia 25 dejuny de 2010: nivell D, ales 16’00 al’EBAP. Carrer Miquel de
Veri, 6 (Mao)

Dia 26 de juny de 2010: nivell B, ales09'00 al’|ES Joan Ramisi Ramis
(Mao)

Dia 3 dejuliol de 2010: nivell C, ales09'00 al’'IES Joan Ramisi Ramis
(Mao)

Eivissa

Dia 25 de juny de 2010: nivell D, ales 16’00 a SOIB. Crta Sant Antoni
km. 1'2. Blanca Dona, §/n (Eivissa)

Dia 26 de juny de 2010: nivell B, ales 09'00 a I'lES Isidor Macabich
(Eivissa)

Dia 1 dejuliol de 2010: nivell A, ales 16’00 a SOIB. Crta Sant Antoni
km. 1'2. BlancaDona, s/n (Eivissa)

Dia 2 dejuliol de 2010: nivell E, ales 16’00 a SOIB. Crta Sant Antoni
km. 1'2. Blanca Dona, §/n (Eivissa)

Dia 3 dejuliol de 2010: nivell C, ales 09'00 I'lES Isidor Macabich
(Eivissa)

Formentera

Dia 25 de juny de 2010: nivell D, ales 16’00 a centre de professors i
recursos. Avinguda Porto Salé, 87

Dia 26 de juny de 2010: nivell B, ales 09'00 a centre de professors i
recursos. Avinguda Porto Salé, 87

Dia 3 de juliol de 2010: nivell C, ales 09'00 & centre de professors i
recursos. Avinguda Porto Salé, 87

_O_

Num. 11554
Acord del Consell de Govern de dia 14 de maig de 2010 per a
I’adjudicacio definitiva de la concessié (gestio indirecta) per al
servel public de radiodifusié sonora en ones metriques amb
modulacié de fregiiéncia a Radio Amanecer, SA, a la localitat
d'Eivissa (96.6 MH2)

Es considera el que estableixen els articles 14 i 16 del Decret 86/1995, de
7 de setembre, modificat pel Decret 62/1997, mitjancant el qual es regula e
regim i el procediment de concessié d' emissores de radiodifusié sonora en ones
meétriques amb modulacio de frequiencia de caracter comercial en I’ambit de la
comunitat autonoma de les Illes Balears.

D’acord amb I’article 16.1 del Decret 86/1995, i el Decret 10/2010, de 9
de marg, del president de les Illes Balears, pel qual s estableixen les competen-
cies i I’estructura organica basica de les conselleries de I' Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, correspon a Consell de Govern, a
proposta de la consdllera d'Innovacié, Interior i Justicia, atorgar la concessio
definitiva de les emissores de radiodifusio.

En I’ Acord del Consell de Govern de la Comunitat Autonomade les llles
Balears de 25 de maig de 2007 es va adjudicar amb caracter provisional al’en-
titat Radio Amanecer, SA, juntament amb altres entitats i ubicacions, la conces-
si6 (gestid indirecta) del servel pablic de radiodifusié sonora en ones métriques
amb modulacié de frequencia de lalocalitat d' Eivissa (96.6 MHz).

Aixi mateix, d'acord amb la disposicio transitdria Unica del Decret
36/2008, de 4 d' abril, que deroga el Decret 86/1995, les concessions existents a



